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Hintergrund:

Die Identifikation geeigneter KI-Anwendungsfälle ist entscheidend für den erfolgreichen Einsatz von KI-

Technologien in Unternehmen. Viele Unternehmen haben Schwierigkeiten, passende Anwendungsfälle zu 

finden, was zu ineffizienten Investitionen oder verpassten Chancen führen kann.

Aufgabe:

Wählen Sie einen der folgenden Unternehmensbereiche aus: Produktion, Kundenservice, Personalwesen 

Nennen Sie für den diesen Bereich mögliche Datenquellen, die für KI-Anwendungen genutzt werden könnten 

und beschreiben Sie kurz einen potenziellen KI-Anwendungsfall, der diese Daten nutzen könnte.

Erklären Sie in einem Satz, welchen Nutzen dieser Anwendungsfall für das Unternehmen haben könnte.

Reflexion: Warum es wichtig ist, Fachexperten aus dem jeweiligen Bereich in den Prozess der Identifikation 

von KI-Anwendungsfällen einzubeziehen (2 bis 3 Sätze). 

Aufgabe  » Identifikation von KI-Anwendungsfällen im Unternehmen «

Ziel: Potenzielle Einsatzmöglichkeiten für Künstliche Intelligenz 

in einem Unternehmen zu erkennen und zu bewerten.


